


 
 

สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการ ณ จุดให้บริการ (walk-in) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง 30 กันยายน 2567 

เทศบาลต าบลนาเยีย อ าเภอนาเยีย จังหวัดอุบลราชธานี 
 

ล าดับ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จ านวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ 

รวม 
(ราย) 

2566 2567 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 งานด้านพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการ 

20 40 9 13 4 8 17 12 4 10 12 12 161 

2 งานด้านโยธา ถนน ไฟฟ้า 
ประปา การขออนุญาตฯ 

2 6 5 2 1 2 1 3 6 1 1 1 31 

3 งานด้านการจัดเก็บรายได้
หรือภาษีที่ดินฯ 

287 285 280 270 277 271 288 268 258 287 290 350 
3,41

1 
4 งานด้านสาธารณสุข 3 3 4 3 2 5 3 4 2 2 3 4 38 
5 งานด้านการป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัย 
1 1 2 2 3 2 1 3 2 2 1 2 22 

6 งานด้านทะเบียนราษฎร 41 40 40 60 61 44 44 57 41 46 59 25 558 
7 งานด้านอื่นๆ (การพิจารณา

อนุญาต) 
2 1 1 3 2 1 1 1 2 2 1 1 18 

รวม 356 376 341 353 350 333 355 348 315 345 367 395 4,237 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการผ่านช่องทาง E-Service ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง 30 กันยายน 2567 

เทศบาลต าบลนาเยีย อ าเภอนาเยีย จังหวัดอุบลราชธานี 
 

ล าดับ ชื่อกระบวนงานที่ใหบ้ริการ 
จ านวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ 

รวม 
(ราย) 

2566 2567 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. แจ้งซ่อมไฟฟ้าส่องสว่าง 3 2 1 0 0 2 1 0 0 1 2 3 15 

2. ขอขึ้นทะเบียนรับเงินเบี้ย
ผู้สูงอายุ 

6 5 0 7 0 4 5 1 2 0 0 1 31 

3. ขอขึ้นทะเบียนรับเงินเบี้ยผู้
พิการ 

0 1 0 0 1 1 1 2 0 0 0 0 6 

4. ขอความอนุเคราะห์น้้าประปา
อุปโภค-บริโภค 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5. ขอบริการจัดเก็บขยะ 2 1 0 0 1 0 0 0 2 1 1 1 9 

รวม 11 9 1 7 2 7 7 3 4 2 3 5 61 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


